Ing. Wolf Dirnbacher
Allg. beeideter und gerichtlich
zertifizierter Sachverstindiger

Sachversténdigenburo fur Bauwirtschaft e.U.
Kettenbriickengasse 13
A-1050 Wien

Wien, am 21.7.2020

Betrifft: - Mehrkostenforderungen aufgrund eines gestérten Bauablaufes
- Bauwirtschaftliche Schulung fir Projektleiter

Sehr geehrter Herr Ing. Dirnbacher!

Wir m&chten uns fir die an unseren Standorten Wien und Pinkafeld durchgefiihrten Projektleiter Schulungen
zum Thema ,Mehrkostenforderungen” ausdriicklich bedanken.

Immer hédufiger kénnen Bauvorhaben nicht wie geplant realisiert werden, weshalb das Thema ,Mehrkosten®
auch fiir uns zunehmend von Bedeutung ist.

Der Umgang mit Mehrkostenforderungen erfordert ein hohes MaR an Sensibilitt wie auch Professionalitit,

gilt es doch Kundenbindung und Kundenzufriedenheit dabei nicht zu gefahrden.

Aus aktuellem Anlass haben wir Sie gebeten, bei der Schulung auch auf die Covid-19 Thematik niher einzugehen.

Es lhnen gelungen, eine komplexe Materie in kurzer Zeit praxisnahe, verstandlich und |6sungsorientiert zu
vermitteln.

Gleichzeitig haben Sie Verstandnis fur unser Unternehmensphilosophie gezeigt und die Schulungen wirklich
gut durchgefuhrt.

Die strukturierte Form der Schulung sowie der Schulungsunterlagen, gepaart mit einer lebendigen
Vortragsweise, sind besonders gut bei uns angekommen.

Unsere Mitarbeiter haben die Schulung als sehr positivempfunden, die Riickmeldungen waren durchwegs
erfreulich.

Wir werden deshalb auf Ihre Erfahrungen und Expertise im Bedarfsfall auch kiinftig gerne zuriickgreifen und
......... empfehlen Sie gerne weiter!

Mit freumdlichen GriiRen

DI Hermann Urschitz

(Geschaftsfihrer)
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